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WONEN ZORG EN SERVICE IN DE WIJK



        WOONZORGSERVICE OOK BIJ U IN DE BUURT        




_________________________________________________________________________

                WOONZORGSERVICE

__________________________________________________________________________

                              Innovatie in persoonlijke dienstverlening aan huis
WZSW IN EEN NOTENDOP 


Als je in Tilburg - Noord woont en je hebt iemand nodig om te helpen thuis, bij:

Woondiensten

· Hulp bij verhuizen

· Hulp bij grote schoonmaak

· Hulp bij gebruik elektrotechnische apparaten

· Kleine reparaties

· Werkzaamheden tuinonderhoud

· Dierverzorging

Zorgdiensten

· Boodschappen

· Hulp bij maaltijdbereiding

· Schoonmaakwerkzaamheden

· Hulp bij was en strijk

· Administratieve ondersteuning

Welzijnsdiensten

· Ondersteuning mantelzorg

· Begeleiden bij boodschappen

· Begeleiden bij artsbezoek

· Begeleiden bij sociale activiteiten
Dan kun je bellen naar Wonen, Zorg en Service in de Wijk.

Voor € 5 per uur komt er iemand (die ook in de wijk woont) helpen :   

de  woonzorgserviceverlener.

Als je in Tilburg noord woont en je wilt iemand ondersteuning bieden thuis

Dan kun je bellen naar WZSW

Je krijgt een passend traject aangeboden om woonzorgservice te kunnen bieden

· Orientatie op woonzorg dienstverlening

· toeleiding, naar werk in de woonzorg

· activering, empowerment tot zelfontplooiing

· scholing , gediplomeerd WZS verlener
Na het volgen van een traject kun je aan de slag bij WZSW om woonzorg diensten te verlenen.
WZSW MAAKT WERK VAN ZORG

In de periode mei 2002 – mei 2005 werd met ondersteuning van ESF-Equal subsidie een dienstverleningsconcept ontwikkeld wat de afkorting draagt WZSW. 

WZSW is inmiddels een begrip voor ruim 400 inwoners van de wijk Tilburg-Noord, die in de project periode van meer dan 6000 uur persoonlijke dienstverlening gebruik maakten, en voor 135 mannen en vrouwen die in die periode een arbeidstraject volgden. 

Projectpartners Thebe thuiszorg, woningbouwcorporatie WonenBreburg, en intramurale zorginstelling De Wever kennen WZSW belangrijke waarde toe. Op 1 december 2005 hebben zij samen met de gemeente Tilburg besloten om de nieuwe vorm van dienstverlening vanaf 2006 voort te zetten.

VRAAG OM DE HOEK ZORG OM DE HOEK

Een van de uitgangspunten van het dienstenconcept is dat de dienstverlening in de wijk gebeurt door mensen die in die wijk wonen. Het uitvoeren van werkzaamheden wordt dan minimaal door reisafstanden bemoeilijkt en maakt het mogelijk om zorgtaken (moeders met kinderen) met werk te combineren. Verder blijkt een belangrijk effect van de dienstverlening dat ze bijdraagt aan de kwaliteit van leefbaarheid (sociale cohesie) in de wijk doordat mensen om een zinvol motief contact hebben met elkaar. 

TOEGEVOEGDE WAARDE IN MAATSCHAPPELIJK PERSPECTIEF

De vergrijzing vormt aan van de belangrijkste oorzaken van de veranderingen in de samenleving die de komende decennia op ons afkomen. De traditionele manier, van voornamelijk institutionele zorg bieden is behalve onbetaalbaar ook onwenselijk tegen de achtergrond van de huidige opvattingen over vermaatschappelijking van de zorg. 

Ouderen, mensen met een handicap, die voorheen opgenomen werden in zorginstellingen, blijven langer zelfstandig thuis wonen. Verder bestaat er bij jonge gezinnen met kinderen, waarvan beide ouders werken, naast behoefte aan kinderopvang ook behoefte aan andere diensten .

Op dit moment wordt onvoldoende ingespeeld op deze behoeften. Enerzijds vanwege een tekort aan arbeidskrachten, anderzijds omdat de “markt” zich aan het heroriënteren is hoe zij op deze ontwikkelingen kan inspelen. Het aanbod dat op dit moment bestaat wordt verzorgd door instanties als woningbouwcoöperaties, zorgcentra, gemeente, welzijnsorganisaties en burgerinitiatieven en hier en daar ook door commerciële aanbieders.

De uitvoering van werkzaamheden wordt door de medewerkers van de hierboven genoemde instellingen uitgevoerd. Deze situatie resulteert in versnippering van het aanbod en voor de klant steeds weer verschillende gezichten. 

Met andere woorden: samenhangend aanbod van diensten op het terrein van wonen, zorg en welzijn ontbreekt.  In de wijk groeit de vraag naar deze diensten. 

Naast bovengenoemde veranderingen zijn ook andere oorzaken aan te wijzen voor deze toenemende vraag:

· op traditionele burenhulp en familiediensten kan om uiteenlopende redenen steeds minder een beroep gedaan worden

· de uitstroom uit intramurale zorginstellingen vanwege een beleid dat gericht is op zelfstandig wonen in de samenleving (extramuralisering)

Reguliere zorgaanbieders onderkennen dat zij niet zijn ingericht om passende woon-, zorg en servicediensten te leveren aan zelfstandig thuiswonende mensen. Het gaat om diensten op maat, variërend van eenvoudige reparatie of onderhoudswerkzaamheden tot ondersteuning bij verzorging en begeleiding of hulp bij sociale integratie.

Dat maakt dat het WZSW concept een duurzame bijdrage kan leveren aan het combineren van zorgtaken en passend werk en oplossen van tekorten in zorg en dienstverlening,

WAAROM INNOVEREN MET WZSW - CONCEPT  ?

In de afgelopen jaren is zodanig ervaring opgedaan met  WZSW dat er geen twijfel meer bestaat over de haalbaarheid van toepassing van het nieuwe concept. Integendeel. Diegene die kennis hebben genomen van WZSW geven aan dat uitgebreide toepassing van het concept een substantieele bijdrage kan leveren aan ontwikkeling van arbeidsmarkt en persoonlijke dienstverlening aan huis en daarom extra aandacht verdient. 

In brieven aan de leden van de tweede kamer over stand van zaken modernisering Wsw van 30 mei 2006 en aan alle gemeenten in Nederland op 9 juni, brengt de staatssecretaris van SZW het WZSW – concept expliciet onder de aandacht.

De toepassing van het concept biedt gemeenten kansen om op meerdere gebieden tegelijk resultaten te behalen. 

· Ontwikkeling integraal (Wmo-WSW-WWB ) beleid, 

· effectieve reintergatie (in beweging krijgen van moeilijk bemiddelbaren) 

· ketensamenwerking, 

· aansluiting onderwijs-arbeidsmarkt 

· cultuurverandering  

De meerwaarde van het concept WZSW schuilt bij uitstek in de praktische uitvoerbaarheid van re - combinatie mogelijkheden van onderling samenhangende aandachtsgebieden

WZSW BESTRIJKT 5 PRESTATIEVELDEN VAN DE WMO 

1. ondersteuning van mantelzorgers en vrijwilligers

2. het verlenen van ondersteuning aan mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en aan mensen met een psychosociaal probleem ten behoeve van het behoud van hun zelfstandig functioneren of hun deelname aan het maatschappelijke verkeer

3. het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en van het zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaal probleem 
4. het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning 
5. bevorderen van de sociale samenhang in en leefbaarheid van dorpen, wijken en buurten
Voor uitgebreide informatie kunt u de site  www.woonzorgservice.com bezoeken    

                      www.prvmz.nl 
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