
Maatwerk in opzet en uitvoering

Voor elk burgerpanel moet bepaald worden hoe
men aan deelnemers komt en welke deskundigen

van belang zijn. 
Het inzetten van een
burgerpanel is maat-
werk waarvoor het
IPP graag zijn dien-
sten aanbiedt. 

Meer informatie
Wilt u meer weten over de mogelijkheden van
een burgerpanel in uw gemeente, neem dan 
contact op met Steven Lenos, (020) 521 76 43
of s.lenos@publiek-politiek.nl

Aan de slag met burgerpanels
Voor grotere betrokkenheid van
inwoners bij beleid en bestuur

Instituut voor Publiek en Politiek

Prinsengracht 911-915

1017 KD Amsterdam 

T 020 521 76 00

E info@publiek-politiek.nl

W www.publiek-politiek.nl
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Instituut voor Publiek en Politiek

OOK VOOR DE WMO !



Burgerpanels

Burgerpanels zijn een goede manier om ‘gewone
burgers’ (geen inspraaktijgers of belangenverte-
genwoordigers) een advies te laten opstellen over
actuele kwesties en dilemma’s. Het Instituut voor
Publiek en Politiek (IPP) heeft zowel de kennis als
de ervaring in huis om u hierbij te ondersteunen.

In burgerpanels verdiept
een kleine groep ‘leken’ zich
gedurende een aantal ses-
sies in een moeilijk onder-
werp, om daarna met een
advies te komen. In de
praktijk blijkt dat deze bur-

gers minstens zulke
goede vragen stellen
en oplossingen kun-
nen kiezen als des-
kundigen. Doordat de
deelnemers zich ver-
diepen in het onder-
werp krijgen ze meer
begrip voor verschil-
lende standpunten.
Zij kunnen deskundi-

gen horen om zo een goed advies te geven. Burgers
blijken heel goed in staat om voorbij hun directe
eigenbelang te kunnen adviseren.

De kansen van een lekenpanel
Een vaste, kleine groep inwoners werkt gedurende een aan-
tal opeenvolgende sessies. Hierbij zijn de voorwaarden aan-
wezig voor het uitwisselen van ervaringen, meningen,
opvattingen, ideeën en emoties. Zo kan er gewerkt worden
aan een constructieve groepsdynamiek en een inhoude-
lijke verdieping: een effectievere werkwijze dan in
de gebruikelijke eenmalige inspraakavonden of
andere bewonersbijeenkomsten.

Burgerpanel Wmo in Helmond
Het IPP heeft eind 2005 voor de gemeente
Helmond een burgerpanel georganiseerd
over de Wmo. In drie aaneengesloten
dagdelen heeft een groep betrokkenen
hard gewerkt en uiteindelijk het advies
aan de wethouder en de raad aange-
boden. Er werd gewerkt op basis van de
eigen ervaringsdeskundigheid en inzich-
ten. Daarnaast raadpleegde het burgerpanel
uitgenodigde deskundigen van de gemeente,
de vrijwilligerscen-
trale en het lokale
overleg van patiën-
ten en cliënten. 
Het IPP ondersteun-
de hierbij de deel-
nemers van het
panel bij hun
beraadslagingen.

B
u

r
g

e
r

p
a

n
e

ls


